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Nombre del módulo
Creatividad

Principal objetivo del módulo
El objetivo principal de este modulo es ayudar a las personas a entender la 

creatividad, la importancia de la misma y cómo se puede desarrollar

Objectives of the module 
- Comprender la relevancia e importancia de la creatividad
- Comprender las características de la creatividad
- Aprender a desarrollar la creatividad
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“Todo lo que puedas
imaginar es real.”

Pablo Picasso
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¿Qué es la creatividad?

La creatividad puede definirse como la capacidad de una persona para 
generar, crear o descubrir nuevas ideas, soluciones y posibilidades. 

La creatividad es un proceso de generación de nuevas ideas y conceptos o 
de combinación creativa de los ya existentes. 
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La creatividad es un acto de creación de algo nuevo, y muy a menudo se asocia la creatividad con la 
innovación. Pero hay una diferencia entre creatividad e innovación. 

Creatividad significa creación de nuevas ideas

La innovación significa la realización de esas ideas creativas.

La creatividad y la innovación son una de las habilidades más reconocidas, que permiten pensar de 
forma creativa y fuera de la caja, y la creación de ideas y soluciones únicas e innovadoras, para el

cumplimiento exitoso de los objetivos y metas de una persona o una empresa.

¿Qué es la creatividad?
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Aspectos de la creatividad en el lugar de trabajo

Hay tres aspectos de la creatividad que hay que 
tener en cuenta cuando se piensa en la 
creatividad en el lugar de trabajo:

• Creatividad personal
• Creatividad organizativa
• Pensamiento creativo
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Fases del proceso creativo

Hay cuatro fases del proceso creativo:

Fase 1: Antecedentes o acumulación de conocimientos

Fase 2: El proceso de incubación

Fase 3: La experiencia de la idea

Fase 4: Evaluación e implementación
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”La creatividad implica romper con los patrones esperados
para ver las cosas de una manera diferente”

- Edward de Bono
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¿Por qué la creatividad es importante?
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¿Por qué la creatividad es importante?

Se identifican nuevas
oportunidades

Se aceptan los retos o los riesgos Se promueve la innovación

Se estimula la mente

Aumenta la colaboración
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¿Cuáles son las principales características de la creatividad?

Los individuos creativos tienen mucha energía, pero también suelen ser tranquilos y reposados.

Los individuos creativos tienden a ser inteligentes, pero también ingenuos al mismo tiempo.

Los individuos creativos tienen una combinación de juego y disciplina, o de responsabilidad e

irresponsabilidad.

Los individuos creativos alternan entre la imaginación y la fantasía en un extremo, y el sentido

arraigado de la realidad en el otro.

Las personas creativas parecen albergar tendencias opuestas en el continuo entre la

extroversión y la introversión.

A continuación se muestran algunas características de la personalidad creativa, expuestas por Mihaly 
Csikszentmihaly :
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Los individuos creativos también son extraordinariamente humildes y orgullosos al mismo

tiempo.

Las personas creativas escapan en cierta medida a los rígidos estereotipos de los roles de

género y tienen tendencia a la androginia.

En general, se considera que las personas creativas son rebeldes e independientes.

La mayoría de las personas creativas son muy apasionadas con su trabajo, pero también pueden

ser extremadamente objetivas al respecto.

La apertura y la sensibilidad de las personas creativas les expone a menudo a sufrir dolor, pero

también a disfrutar mucho.

¿Cuáles son las principales características de la creatividad?
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"La creatividad es inventar, experimentar, crecer, asumir
riesgos, romper las reglas, cometer errores y divertirse".

Mary Lou Cook
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¿Cómo desarrollar la creatividad?

La creatividad es una habilidad que puede desarrollarse y un

proceso que puede gestionarse. La creatividad comienza con

una base de conocimientos, el aprendizaje de una disciplina y el

dominio de una forma de pensar. Aprendemos a ser creativos

experimentando, explorando, cuestionando los supuestos,

utilizando la imaginación y sintetizando la información.
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¿Cómo desarrollar la creatividad?

Desarrollar la creatividad en una organización requiere una mezcla

de elementos tanto de comportamiento personal como del

entorno. Quizá la mejor manera de ayudar a las personas a

maximizar su potencial creativo sea permitirles hacer algo que les

guste. Se ha sugerido que la libertad es necesaria para ser

creativo. Se considera un factor que caracteriza la alta creatividad
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¿Cómo desarrollar la creatividad?
Las principales prácticas que los líderes deberían adoptar para apoyar y fomentar la innovación y la

creatividad en el lugar de trabajo incluyen :

Animar a los empleados a desafiar el status quo;

Tener una actitud abierta hacia la asunción de riesgos;

Ser capaz de utilizar los errores como oportunidades de aprendizaje;

Utilizar y compartir los conocimientos y la información;
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¿Cómo desarrollar la creatividad?
Las principales prácticas que los líderes deberían adoptar para apoyar y fomentar la innovación y la

creatividad en el lugar de trabajo incluyen :

Centrarse en el aprendizaje continuo;

Realizar evaluaciones justas e informativas;

Recompensar el rendimiento creativo;

Practicar una gestion participativa;

y Ser autorreflexivo.
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“No se puede agotar la creatividad. Cuanto más la usas, más tienes”
Maya Angelou
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¡Comprueba tus conocimientos!

1. La creatividad puede definirse como la capacidad de una persona para generar, crear o descubrir nuevas ideas,

soluciones y posibilidades.

a) Verdadero

b) Falso

2. ¿Cuáles son los tres aspectos de la creatividad que hay que tener en cuenta cuando se piensa en
la creatividad en el lugar de trabajo?

a) Creatividad personal, capacidad organizativa, pensamiento crítico
b) Creatividad personal, creatividad organizativa, pensamiento crítico
c) Creatividad organizativa, Trabajo en equipo, Pensamiento Crítico
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3. ¿Cuántas fases tiene un proceso creativo?

a) 7

b) 5

c) 4

4. La creatividad no significa nuevas oportunidades

a) Verdero

b) Falso

5. La creatividad es una habilidad que puede desarrollarse y un proceso que puede gestionarse. 
a) Verdadero
b) Falso
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Respuestas:

1. A
2. B
3. C
4. B
5. A 
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