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Modul: Praca w zespole

Glowny cel modulu

Zrozumienie znaczenia bycia czlonkiem zespotu, jak dziata dobra praca
zespolowa, jakie sg zasady postepowania

Cele modulu
Nauczenie si¢ otwartosci 1 elastycznosci.
Poznanie cech dobrego czionka zespotu
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Dlaczego potrzebujemy dobrej pracy zespolowej?

Niezaprzeczalnym faktem jest, ze kazdy z nas nalezy do wielu
zespotow. Poczawszy od wilasnej rodziny, grupy przyjaciol, klasy w
szkole czy nawet grupy w miejscu pracy. Dlatego tak wazne jest
Zzrozumienie, jak umiejetno$¢ pracy zespolowej jest niezbedna w
codziennym zyciu I funkcjonowaniu. Zacznijmy wiec od zapoznania
S1€ Z pojeciem pracy zespotowe;.
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Czym jest praca zespolowa?

Coming together is a beginning;
keeping together is progress;
working together is success.

— Henny Ford —

Ten projekt zostat zrealizowany przy wsparciu Komisji Europejskiej w ramach programu Erasmus+.
Komisja Europejska i Francuska Agencja Narodowa nie ponoszg odpowiedzialnoSci za jakiekolwiek wykorzystanie informacji w nim zawartych.



Projekt wspoétfinansowany w A
ramach programu Unii Europejskiej
,Erasmus+’

Czym jest praca zespolowa?

* Praca zespotowa 10 wspotdziatanie grupy w celu osiagniecia
wspolnego celu lub wykonania zadania w najbardzie]

efektywny I skuteczny sposob.

* Praca zespotowa to cecha, o ktérej mowi si¢ coraz czesciej,
poniewaz COraz wigcej osob zdaje sobie sprawe z tego, jak
przydatna jest dobrze rozwinigta praca zespotowa W naszym
codziennym zyciu | W niemal kazdej sytuacji.
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Grupa od samego poczatku nie jest automatycznie
zespolem. Wedlug teorii Bruce'a Tuckmana istniejg cztery

Etap
budowania
zespotu

Jednostki nie
Znajg sie
nawzajem

Szturmo

WERLITE

etapy wrastania w zespol:

tap wyzwan w
grupie

-

LA

Koledzy z
druzyny
zaczynajg
postrzegac
siebie jako czes¢
zespotu

Etap zblizania
sie do siebie
jako zespotu

Wyjasnienie,
kto co robi i
jak to bedzie
zrobione

Etap dziatania
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Skupia sie na
zadaniu i zespole,
aby zapewnic
synergie
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Efektywnos¢ zespohu - model IPO

Aby zespot byt efektywny, nalezy skupi€ sie na trzech filarach, ktore sktadajg sie
na wspolng prace w celu osiggniecia sukcesu. Pierwszym z nich jest
uswiadomienie sobie, jaki wktad wnosi kazdy cztonek do grupy. Drugi punkt to
wspolna praca podczas rozwigzywania problemu lub radzenia sobie z
wyzwaniem. Jesli te filary zostang odpowiednio przeanalizowane od samego
poczatku, rezultat bedzie jeszcze bardziej efektywny.
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Efektywnos¢ zespohu - model IPO

W skiad zespotu wchodzg rozni1 ludzie,
ktorzy pochodza z roznych srodowisk 1
maja rdzne wyksztatcenie, umiejetnosci
1 zdolnosci. Kazdy cztonek zespotu
wnosi do niego unikalny wkitad.
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Efektywnos¢ zespotu - model IPO

Na etapach pracy zespotowe;j
wazne jest rozwijanie
pewnych umiejetnosci, aby
procesy byty efektywne.

k.
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Efektywnos¢ zespolu - model IPO

Wysoka wydajnos¢ zespotu jest wynikiem
dobrej pracy. Na tym etapie wiesz, czy
zespol dobrze wspolpracuje, jaka jest jakos¢
Jego pracy I jak radzi sobie w danej sytuacj.
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Dwie cechy wazne dla pracy w zespole

Elastycznos¢

N NN NN NN NN NN NN ~N

Zdolnos¢ do tatwej zmiany lub bycia zmienionym w >
zaleznosci od sytuacji

Z / £ / £ / £ / £ / £ / £ /

Otwartos¢

N NN NN NN NN NN NN ~N

Bycie sktonnym do rozwazania pomystow 1 opinii, >
ktore sg nowe lub odmienne od wtasnych
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Jak by¢ bardziej elastycznym?
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Jak by¢ otwartym na Swiat

Bycie otwartym nie oznacza jedynie
otwarcia na nowe pomysty. Oznacza bycie
uczciwym, otwartym i tolerancyjnym
wobec innych osobowosci, charakterow czy
stylow pracy.
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Umiejetnos¢ pracy w zespole

Umiejetnos¢ pracy w zespole to umiejetnose,
ktora kazdy z nas powinien poszerza¢ | stawac
si¢ lepszym. Poprawia ona dobrg komunikacje,
szybsze konczenie projektow I spotkan, dobra
atmosfere 1 doskonale wyniki. Umiejetnosé
pracy w zespole zalezy od jasnej 1 Szczerej
rozmowy, stuchania ze skupieniem 1 bycia
odpowiedzialnym. Ponizej przedstawiamy tylko Komunikacja

kilka przyktadéow cech, ktére mogg pomdc w
— doskonaleniuumieietnosci pracv w zespole:
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Czlonkowie zespolu moga by¢ podzieleni na dwie
srupy zgodnie z rolami zespolowymi Belblina:

Zadanie Proces

Co robi¢? Jak to zrobié?

Ksztattujacy

Koordynator
Realizator

Konczacy aad
adacz
Oceniajacy

Wykonujgcy

Pracownik zespotu

Specjalista
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Role zespotowe
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Role zespotowe

Ksztattujgcy Realizator

Zatatwia Zatatwia
sprawy sprawy
\ERENIIE Zamienia
pojecie o gadanie w

Pracownik
zespotu
* Pomaga
zespotowi w
efektywnej

Koniczgcy oo
Koncentruje Koordynator
sig na e Zarzadza
wykonywani dynamika
u zadan grupy

rac
pozgdanym dziatanie . \F;Vsp?/era
kierunku relacje

Oceniajgcy

Potrafi Specjalista
krytycznie * Whnosido
oceniac grupy wiedze
pomysty ekspercka
Podejmuje

decyzje

Badacz Kreator
* Gromadzi * Generuje
zewnetrzne pomysty i
zasoby i kreatywne
informacje rozwigzania
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Jak nauczy¢ si¢ pracy w zespole?
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Umiejetnosci niezbednych do efektywne) pracy zespolowej najlatwiej nauczyC sie
poprzez praktyke. Nie jest to tatwe zadanie, ale z pewnoscia przyniesie wiele korzysci po
opanowaniu podstawowych zasad pracy zespotowej. Warto bra¢ udzial w warsztatach |
zajeciach, ktore pomoga doskonali¢ umiejetnosci potrzebne do pracy w zespole.
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Jak nauczyc si¢ pracy w zespole?

D

Warto przyjs¢ na takie zajecia I przetamac si¢, by zacza¢ rozmawiac¢ zZ zupelnie obcymi
ludzmi | wykonywaé przygotowane zadania. Pozwala to nie tylko rozwing¢ poczucie

odpowiedzialnosSci za siebie | grupe, ale takze nauczy¢ si¢ wspotpracy z osobami, ktorych
jeszcze nie znamy.
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Sprawdz swoja wiedze!
1. Jakie sg etapy wrastania w zespot wedtug teorii Bruce'a Tuckmana?
a) Normowanie, Szturmowanie, Kompensowanie

b) Szturmowanie, Formowanie, Wykonanie
¢) Formowanie, Szturmowanie, Normowanie

2. Jakie cechy zawiera model efektywnosci zespotu

a) Przetwarzanie, Wprowadzanie, Wyskakiwanie
b) Wejscie, Proces, Wyjscie
c) Wejscie, Socjalizacja, Wyjscie
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3. Jakie cechy sg wskazane przy tworzeniu dobrej wspotpracy w zespole?

a) Otwartos¢, Elastycznos¢, Lojalnosc.
b) Stuchanie, Updr, Elastycznos¢
c) Wspotpraca, komunikacja, stuchanie

4. Jakie mogg by¢ role zespotowe?
a) Ksztattujacy, Konczacy , Badacz

b) Wspotkoordynator, Realizator, Podejrzliwiec
c¢) Oceniajacy, Len, Ksztattownik,
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5. Na czym polega praca zespotowa?

a) Praca zespotowa to wspélne dziatanie grupy w celu osiggnigcia wspolnego celu lub wykonania zadania w najbardziej
efektywny 1 skuteczny sposob.

b) Praca zespotowa to wysilek podejmowany gltdownie przez lidera grupy w celu osiggnig¢cia wspdlnego celu lub wykonania
zadania w sposob najbardziej efektywny 1 skuteczny.

C) Praca zespolowa to wspotdziatanie grupy w celu osiggniecia wspolnego celu lub wykonania zadania w najszybszy mozliwy
Sposob.
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Odpowiedzi:

g A wN R
> >0 WO
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https://www.azquotes.com/

https://www.belbin.com/about/belbin-team-roles

https://www.bradford.ac.uk/careers/develop-skills/adapt-flex/

https://www.businessballs.com/team-management/tuckman-forming-storming-norming-performing-model/

http://clipart-library.com/open-mind-cliparts.html

https://dictionary.cambridge.org/pl/dictionary/english/teamwork
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